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ORGANIZAČNÍ  ŘÁD

Domova důchodců a Ústavu sociální péče Česká Skalice

Název organizace:
Domov důchodců a Ústav sociální péče Česká Skalice
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Česká Skalice, Riegrova 837, PSČ 552 03
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příspěvková organizace

Identifikační číslo:
711 93 952

Datum vzniku:
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Organizační řád Domova důchodců a Ústavu sociální péče Česká Skalice vychází ze Zřizovací listiny vydané Zastupitelstvem Královéhradeckého kraje  dne 10.9.2009 pod č.j. 12605/SV/2009/Ta  na základě zákona č. 129/2000 Sb., o krajích (krajské zřízení), ve znění pozdějších předpisů a zákona č. 250/2000 Sb., o rozpočtových pravidlech územních rozpočtů, ve znění pozdějších předpisů.

Organizační řád dále vychází ze zákona č. 108/2006 Sb., zákon o sociálních službách, ve znění pozdějších předpisů, a z vyhlášky č. 505/2006 Sb., kterou se provádějí některá ustanovení zákona o sociálních službách, ve znění pozdějších předpisů.

Organizační řád Domova důchodců a Ústavu sociální péče Česká Skalice je závazný pro všechny jeho zaměstnance.

Článek 1

Základní ustanovení

Organizační řád vymezuje působnost, poslání příspěvkové organizace, základní organizační strukturu, hlavní zásady řízení organizace, hospodaření a vztahy ke zřizovateli, k jiným organizacím a občanům.

(1) Domov důchodců a Ústav sociální péče Česká Skalice je příspěvkovou organizací Královéhradeckého kraje, zřízenou na základě Zřizovací listiny schválené Zastupitelstvem Královéhradeckého kraje dne 10.9.2009 pod čj. 12605/SV/2009/Ta.

(2) Statutárním orgánem příspěvkové organizace je ředitel organizace (dále jen ředitel), kterého jmenuje a odvolává Rada  Královéhradeckého  kraje,  v  souladu  s ustanovením § 59  odst.1, písm.  i)  zákona č. 129/2000 Sb., o krajích, ve znění pozdějších předpisů. 

(3) Ředitel jmenuje svého zástupce. Zástupcem ředitele je rozpočtář organizace.

Článek 2

Základní účel a předmět hlavní činnosti Domova důchodců a Ústavu sociální péče Česká Skalice

(1) Hlavním účelem a předmětem činnosti je poskytování a zabezpečování sociálních služeb pro uživatele Domova důchodců a Ústavu sociální péče Česká Skalice. 
Služby jsou poskytovány v souladu se zákonem č. 108/2006 Sb., o sociálních službách, ve znění pozdějších předpisů (dále jen zákon č. 108/2006 Sb.) a vyhláškou č. 505/2006 Sb., kterou se provádějí některá ustanovení zákona o sociálních službách, ve znění pozdějších předpisů. 
Rozsah a forma pomoci, kterou prostřednictvím naší služby poskytujeme, vychází z individuálně určených potřeb uživatelů při zachování lidské důstojnosti a směřuje k zajištění fyzické a psychické soběstačnosti.

Domov důchodců Česká Skalice poskytuje pobytové služby osobám, které mají sníženou soběstačnost zejména z důvodu věku a jejichž situace vyžaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby.

Ústav sociální péče Česká Skalice poskytuje pobytové služby osobám se zdravotním postižením, které mají sníženou soběstačnost z důvodu zdravotního postižení a jejichž situace vyžaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby.

Služba poskytovaná Domovem důchodců Česká Skalice v souladu s § 49 zákona č. 108/2006 Sb. obsahuje tyto základní činnosti:
a) poskytnutí ubytování:

1. ubytování,

2. úklid, praní a drobné opravy ložního a osobního prádla a ošacení, žehlení,

b) poskytnutí stravy:

1. zajištění celodenní stravy odpovídající věku, zásadám racionální výživy a potřebám dietního stravování, minimálně v rozsahu 3 hlavních jídel,

c) pomoc při zvládání běžných úkonů péče o vlastní osobu:

1. pomoc při oblékání a svlékání včetně speciálních pomůcek,

2. pomoc při přesunu na lůžko nebo vozík,

3. pomoc při vstávání z lůžka, uléhání, změna poloh,

4. pomoc při podávání jídla a pití,

5. pomoc při prostorové orientaci, samostatném pohybu ve vnitřním i vnějším prostoru,

d) pomoc při osobní hygieně nebo poskytnutí podmínek pro osobní hygienu:

1. pomoc při úkonech osobní hygieny,

2. pomoc při základní péči o vlasy a nehty,

3. pomoc při použití WC,

e) zprostředkování kontaktu se společenských prostředím:

1. podpora a pomoc  při využívání běžně dostupných služeb a informačních zdrojů,

2. pomoc při obnovení nebo upevnění kontaktu s rodinou a pomoc a podpora při dalších aktivitách podporujících sociální začleňování osob,

f) sociálně terapeutické činnosti:

1. socioterapeutické činnosti, jejichž poskytování vede k rozvoji nebo udržení osobních a sociálních schopností a dovedností podporujících sociální začleňování osob,

g) aktivizační činnosti:

1. volnočasové a zájmové aktivity,

2. pomoc při obnovení nebo upevnění kontaktu s přirozeným sociálním prostředím,

3. nácvik a upevňování motorických, psychických a sociálních schopností a dovedností,

h) pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů a při obstarávání osobních záležitostí:

1. pomoc při komunikaci vedoucí k uplatňování práv a oprávněných zájmů.

Podle § 35 zákona č. 108/2006 Sb. mohou být při poskytování sociálních služeb fakultativně zajišťovány další činnosti, jejichž úhrada, podle § 77 zákona č. 108/2006 Sb., může být stanovena v plné výši nákladů na tyto služby.
Podle § 36 zákona č. 108/2006 Sb. je ošetřovatelská a rehabilitační péče osobám umístěným v domově pro seniory poskytována především prostřednictvím zaměstnanců zařízení, kteří mají odbornou způsobilost k výkonu zdravotnického povolání podle zvláštního právního předpisu.
Služba poskytovaná Ústavem sociální péče Česká Skalice v souladu s § 48 zákona č. 108/2006 Sb. obsahuje tyto základní činnosti:

a) poskytnutí ubytování:

1. ubytování,

2. úklid, praní a drobné opravy ložního a osobního prádla a ošacení, žehlení,

b) poskytnutí stravy:

1. zajištění celodenní stravy odpovídající věku, zásadám racionální výživy a potřebám dietního stravování, minimálně v rozsahu 3 hlavních jídel,

c) pomoc při zvládání běžných úkonů péče o vlastní osobu:

1. pomoc při oblékání a svlékání včetně speciálních pomůcek,

2.   pomoc při přesunu na lůžko nebo vozík,

3.   pomoc při vstávání z lůžka, uléhání, změna poloh,

4.   pomoc při podávání jídla a pití,

5.  pomoc při prostorové orientaci, samostatném pohybu ve vnitřním i vnějším prostoru,

d) pomoc při osobní hygieně nebo poskytnutí podmínek pro osobní hygienu:

1. pomoc při úkonech osobní hygieny,

2. pomoc při základní péči o vlasy a nehty,

3. pomoc při použití WC,

e) výchovné, vzdělávací a aktivizační činnosti:

1. pracovně výchovná činnost,

2. nácvik a upevňování motorických, psychických a sociálních schopností a dovedností,

3. vytvoření podmínek pro zajišťování přiměřeného vzdělávání nebo pracovního uplatnění,

4. volnočasové a zájmové aktivity,

f) zprostředkování kontaktu se společenských prostředím:

1. podpora a pomoc  při využívání běžně dostupných služeb a informačních zdrojů,

2. pomoc při obnovení nebo upevnění kontaktu s rodinou a pomoc a podpora při dalších aktivitách podporujících sociální začleňování osob,

g) sociálně terapeutické činnosti:

1. socioterapeutické činnosti, jejichž poskytování vede k rozvoji nebo udržení osobních a sociálních schopností a dovedností podporujících sociální začleňování osob,

h) pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů a při obstarávání osobních záležitostí:

1. pomoc při komunikaci vedoucí k uplatňování práv a oprávněných zájmů.

Podle § 35 zákona č. 108/2006 Sb. mohou být při poskytování sociálních služeb fakultativně zajišťovány další činnosti, jejichž úhrada, podle § 77 zákona č. 108/2006 Sb., může být stanovena v plné výši nákladů na tyto služby.

Podle § 36 zákona č. 108/2006 Sb. je ošetřovatelská a rehabilitační péče osobám umístěným v domově pro seniory poskytována především prostřednictvím zaměstnanců zařízení, kteří mají odbornou způsobilost k výkonu zdravotnického povolání podle zvláštního právního předpisu.

(2)  Hlavní účel a předmět své činnosti zajišťuje organizace:

a) z příspěvku na provoz přiděleného z rozpočtu zřizovatele,

b) z dotace ze státního rozpočtu,

c) z peněžních prostředků přijatých za úhradu za pobyt a za úhradu za poskytovanou péči od uživatelů zařízení,
d) z tržeb od zdravotních pojišťoven,

e) z výnosů vlastních fondů,

f) z darů fyzických a právnických osob, 

g) z prostředků získaných z doplňkové činnosti.

(3) Dále organizace:

-    hospodaří s majetkem   zřizovatele a s majetkem  vlastním  a účtuje  o něm v podvojném   

     účetnictví,

· zabezpečuje hospodaření v souladu s rozpočtem schváleným zřizovatelem,

· zpracovává statistické výkaznictví předepsané pro příspěvkové organizace,

· sestavuje Fond kulturních a sociálních potřeb v souladu s vyhláškou č. 114/2002 Sb., o fondu kulturních a sociálních potřeb, ve znění pozdějších předpisů,

· pečuje o majetek svěřený do správy i o majetek vlastní, vede o něm evidenci, zajišťuje jeho opravu, ochranu a údržbu,

· dbá o účelné využívání dopravních prostředků a jejich údržbu, vede evidenci provozu dopravních prostředků,

· zajišťuje hospodářsko-technické otázky provozu, skladování materiálových zásob a tomu odpovídající hmotnou evidenci,

· uzavírá smlouvy s dodavateli výrobků a služeb,

· při zajištění stravování se řídí zásadami racionální výživy, 

· zabezpečuje komplexní platovou a pracovně právní agendu, personální otázky včetně zajištění dalšího vzdělávání a prohlubování kvalifikace všech zaměstnanců,

· zajišťuje bezpečnost a ochranu zdraví při práci a dodržování předpisů o požární ochraně,

· zajišťuje osobní ochranné pracovní prostředky pro zaměstnance organizace, kontroluje jejich využívání a za tímto účelem má zpracovaný seznam pro poskytování osobních ochranných pracovních prostředků a vede o nich příslušnou evidenci,

· řádně hospodaří se všemi druhy energií.

(4) Organizace je povinna poskytovat sociální službu podle § 88 zákona č. 108/2006 Sb.:

· zajišťovat dostupnost informací o druhu, místě, cílech, okruhu osob, jimž poskytuje sociální službu, o kapacitě poskytovaných sociálních služeb a o způsobu poskytování sociálních služeb, a to způsobem srozumitelným pro všechny osoby,
· informovat zájemce o sociální službu o všech povinnostech, které by pro něho vyplývaly ze smlouvy o poskytování sociálních služeb, o způsobu poskytování sociálních služeb a o úhradách za tyto služby, a to způsobem pro něj srozumitelným,
· vytvářet při poskytování sociálních služeb takové podmínky, které umožní uživatelům, kterým poskytuje sociální služby, naplňovat jejich lidská i občanská práva, a které zamezí střetům zájmů těchto uživatelů se zájmy poskytovatele sociální služby,
· zpracovat vnitřní pravidla zajištění poskytované služby, včetně stanovení pravidel pro uplatnění oprávněných zájmů osob, a to ve formě srozumitelné pro všechny osoby,

· zpracovat vnitřní pravidla pro podávání a vyřizování stížností uživatelů, kterým poskytuje sociální službu,

· plánovat průběh poskytování sociální služby podle osobních cílů, potřeb a schopností uživatelů, kterým poskytuje sociální služby, vede písemné individuální záznamy o průběhu poskytování sociální služby a hodnotí průběh poskytování sociální služby za účasti těchto osob, je-li to možné s ohledem na jejich zdravotní stav nebo za účasti jejich zákonných zástupců,
· vést evidenci žadatelů o sociální službu, se kterými nemohla uzavřít smlouvu o poskytnutí sociální služby z důvodů uvedených v § 91 odst. 3 písm. b,

· dodržovat standardy kvality sociálních služeb,

· uzavřít se zájemcem smlouvu o poskytnutí sociální služby, pokud tomu nebrání důvody uvedené v § 91 odst.3,


(5) Organizace je povinna poskytovat sociální službu v souladu s ustanovením 

§ 89 zákona č. 108/2006 Sb. 

-
při poskytování sociálních služeb nelze používat opatření omezující pohyb uživatelů, jimž jsou sociální služby poskytovány, s výjimkou případů přímého ohrožení jejich zdraví a života nebo zdraví a života jiných fyzických osob, a to dle stanovených podmínek pouze po dobu nezbytně nutnou, která postačuje k odstranění přímého ohrožení jejich zdraví a života a života jiných fyzických osob.
(6) Na základě souhlasu zřizovatele vykonává organizace tuto doplňkovou činnost:

- pronájem nemovitostí, bytů a nebytových prostor,

- hostinskou činnost

- velkoobchod a maloobchod

Organizace je oprávněna provádět doplňkovou činnost pouze za předpokladu, že realizace doplňkové činnosti nenaruší plnění hlavního účelu činnosti organizace a že doplňková činnost bude sledována odděleně od finančního hospodaření organizace ve smyslu ustanovení § 28 zákona č. 250/2000 Sb., o rozpočtových pravidlech územních rozpočtů.
Článek 3

Organizace a řízení Domova důchodců a Ústavu sociální péče Česká Skalice

(1) Statutární orgán a způsob jeho vystupování jménem organizace
- Statutárním orgánem organizace je ředitel organizace (dále jen ředitel), kterého jmenuje Rada Královéhradeckého kraje v souladu s ust. § 59 odst. 1, písm. i) zákona č. 129/2000 Sb., o krajích (krajské zařízení), ve znění pozdějších předpisů. 
- Ředitel plní úkoly vedoucího organizace a je oprávněn zastupovat organizaci navenek, jednat jejím jménem ve všech věcech týkajících se činnosti organizace v souladu se zřizovací listinou, a to tak, že k názvu organizace připojí vlastnoruční podpis. Plní veškeré úkoly vyplývající z práv a povinností zaměstnavatele v souladu se zákoníkem práce a souvisejícími předpisy.

- Ředitel rozhoduje o vytvoření vnitřní organizační struktury organizace, řízení a pracovním zařazení zaměstnanců, vydává organizační, provozní a pracovní řád a další vnitřní předpisy organizace. Odpovídá za to, že při činnosti organizace budou dodržovány veškeré zákony, právní předpisy vydané na základě zmocnění uvedených v těchto zákonech, vyhlášky, nařízení, pokyny zřizovatele, především příslušné směrnice zřizovatele vydané v souladu se zákonem o krajích, popř. na základě dalších právních předpisů upravujících činnosti organizace.

- Ředitel jmenuje svého zástupce, který v době nepřítomnosti ředitele jedná za organizaci v rozsahu svého zmocnění a oprávnění, pokud není organizačním řádem organizace stanoveno jinak.
- Ředitel zajišťuje součinnost při provádění kontroly zřizovatelem, který kontroluje dodržování úkolů vyplývajících příspěvkové organizaci z čl. 3 odst. 3 zřizovací listiny.
(2) Ředitel organizace přímo řídí tyto zaměstnance:

(viz. příloha č.1 - organizační schéma, které je nedílnou součástí organizačního řádu)

a) rozpočtáře (vedoucí ekonomického úseku)
b) sociální pracovnici (vedoucí sociálního úseku)

c) všeobecnou sestru (vedoucí zdravotního úseku)

d) kuchařku (vedoucí stravovacího úseku)

e) technického pracovníka (vedoucího provozně technického úseku)

(3)  Vedoucí zaměstnanci řídí:

rozpočtář

(vedoucí ekonomického úseku)
- účetní







- personalistu







- zásobovače 

sociální pracovnice                 

(vedoucí sociálního úseku)    

- sociální pracovnici 

                                              

- pracovníky v sociálních službách


všeobecná sestra

(vedoucí zdravotního úseku)  

- fyzioterapeuty
                                                

- všeobecné sestry (staniční sestry)

                                                

- pracovníky v sociálních službách
všeobecné sestry

(staniční sestry)                       

- všeobecné sestry

                                                

- pracovníky v sociálních službách  

kuchařka                               

(vedoucí stravovacího úseku)

- kuchaře

                                                 

- kuchaře (pomocné kuchaře)

technický pracovník
(vedoucí provozně technického 

úseku)                   


- technické pracovníky






- dělníky prádelen







- uklízečky







- krejčí

(4) Kontrolu zaměstnanců organizace provádí ředitel a jím pověření vedoucí zaměstnanci v oblasti své působnosti.

(5) Vedoucí zaměstnanci jsou odpovědni na svěřených úsecích za kvalitu poskytovaných služeb. 

(6)    Rozhodování a vztahy na horizontální úrovni: řeší nadřízený pracovník. Preferuje se konsensuální dohoda a v případě, že nedojde k dohodě, rozhoduje nadřízený pracovník (popř. vedení zařízení).


Článek 4

Vztah organizace ke zřizovateli

(1) Činnost Domova důchodců a Ústavu sociální péče Česká Skalice řídí a kontroluje Rada Královéhradeckého kraje prostřednictvím svého odboru sociálních věcí.

(2) Vztahy ke zřizovateli se řídí obecně platnými právními předpisy a jsou upraveny ve zřizovací listině, ve směrnici č. 7 Rady Královéhradeckého kraje k řízení příspěvkových organizací.

Článek 5

Závěrečná ustanovení

Tento organizační řád nabývá účinnosti dnem 1.1.2012.

Tímto se zároveň ruší organizační řád Domova důchodců a Ústav sociální péče ze dne 21.4.2010.

V České Skalici dne 1.12.2011
                                                                                           Holická Zuzana

                                                                                               ředitelka

Přílohy:  

Příloha č.1 - Organizační schéma domova pro seniory


Organizační schéma domova pro osoby se zdravotním postižením

Příloha č.2 - Popisy činností jednotlivých úseků

Příloha č.3 - Profily pracovních míst
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