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vedoucí pracovníci
EVIDENCE A VYÚČTOVÁNÍ ÚHRADY ZA POSKYTOVANÉ SLUŽBY PŘI POBYTU UŽIVATELE MIMO ZAŘÍZENÍ
· Při předem oznámeném pobytu mimo Domov důchodců a Ústav sociální péče Česká Skalice (dále jen zařízení) mají uživatelé nárok na vrácení příslušné části zaplacené úhrady za pobyt (tj. ubytování a stravu) a poskytovanou péči.
· Za předem oznámený pobyt mimo zařízení se považuje oznámení písemné, ústní nebo telefonické nejméně 48 hodin předem.

V případě víkendu a následujícího pondělí nejpozději ve čtvrtek do 10 hodin, před vánočními,  velikonočními a všemi ostatními svátky 96 hodin předem. 
· Pobyt mimo zařízení je možné nahlásit vedoucí zdravotního úseku, staniční sestře popř. službu konající všeobecné sestře.

· Pobyt mimo zařízení z důvodu ošetření nebo hospitalizace ve zdravotnickém zařízení se považuje vždy za předem oznámený.
· Evidenci odchodů a příchodů uživatelů zařízení vedou písemně staniční sestry Domova důchodců a Ústavu sociální péče Česká Skalice. Uživatelé jsou s postupem oznamování a vyúčtování úhrady při pobytu mimo zařízení seznámeni před nástupem do zařízení sociálními pracovnicemi popř. personálem z oddělení a dále průběžně na pravidelných setkáních s uživateli.
· Při oznámení uživatele, že bude pobývat mimo zařízení, zapíše staniční sestra nebo službu konající všeobecná sestra na oddělení datum a hodinu nahlášení na formuláři „Oznámení o pobytu uživatele mimo zařízení“, dále zapíše datum a čas plánovaného odchodu a příchodu klienta. 

Vlastní vyúčtování nákladů při pobytu mimo zařízení
· Při vyúčtování se vychází vždy z nahlášeného termínu odchodu a nahlášeného termínu příchodu. V případě, že uživatel odejde nebo přijde v jiném časovém rozmezí, než nahlásil není na to při vyúčtování brán zřetel.

· Vratka úhrady za pobyt se poskytuje pouze za celý kalendářní den ( tj. od 0,00 hodin – 24,00 hodin pobytu mimo zařízení).
· Ubytování

Při předem oznámeném pobytu mimo zařízení se vrací za celý kalendářní den částka 20% stanovené úhrady za ubytování.

Při stanovení části vratky za ubytování se vychází ze skutečné výše úhrady dle uzavřené smlouvy.

· Strava
Při předem oznámeném pobytu mimo zařízení se vrací za celý kalendářní den 100 % hodnoty potravin (stravy normální)  a 30% režijních nákladů.

Při stanovení části vratky za stravování se vychází ze skutečné výše úhrady dle uzavřené smlouvy.

· Příspěvek na péči
Uživatel hradí úhradu za jemu poskytovanou péči ve výši přiznaného příspěvku na péči.

V případě pobytu na dovolené nebo hospitalizace ve zdravotnickém zařízení Domov důchodců a Ústav sociální péče Česká Skalice (dále jen poskytovatel) vrací poměrnou část úhrady za poskytovanou péči (příspěvku na péči)  = jedna třicetina měsíční částky (pouze za celý kalendářní den).
Příspěvek na péči se nevyplácí, jestliže příjemci příspěvku je po celý kalendářní měsíc poskytována zdravotní péče formou  ústavní péče v nemocnici nebo odborném léčebném ústavu. Výplata příspěvku se zastaví od prvního dne kalendářního měsíce následujícího po kalendářním měsíci, ve kterém byla oprávněná osoba do zdravotnického zařízení přijata. Proto nemůže být v tomto případě ani vyplacena vratka úhrady za poskytovanou péči.

Výplata příspěvku se obnoví od prvního dne kalendářního měsíce, ve kterém pobyt příjemce příspěvku ve zdravotnickém zařízení netrval celý kalendářní měsíc (§ 14a zákona č. 108/2006 Sb., o sociálních službách, ve znění pozdějších předpisů).
Vlastní vyúčtování nákladů při úmrtí uživatele

· Úhrada za pobyt - v případě úmrtí uživatele vrací zařízení poměrnou část úhrady za pobyt (od následujícího dne po úmrtí do konce měsíce, tzn. jedna třicetina měsíční úhrady za pobyt x počet dní).  Pokud uživatel zemře a nemá zaplacenu úhradu za pobyt, vznikne tak dluh na úhradě za pobyt vůči zařízení. Tato pohledávka je řešena v rámci dědického řízení.
· Úhrada za poskytovanou péči - zemře-li uživatel zařízení, příspěvek na péči v měsíci, kdy zemřel (tj. od úmrtí do konce měsíce) náleží Domovu důchodců a Ústavu sociální péče Česká Skalice, a to v souladu s § 16 zákona č. 108/2006 Sb., o sociálních službách, ve znění pozdějších předpisů.

Závěrečná ustanovení
· V případě přijetí uživatele (příjemce příspěvku na péči) do ústavní péče v nemocnici nebo odborném léčebném ústavu a propuštění z tohoto zařízení nahlásí sociální pracovnice Domova důchodců a Ústavu sociální péče Česká Skalice písemně tuto skutečnost do 8 dnů, kdy tato skutečnost nastala, příslušné krajské pobočce Úřadu práce. Rovněž tak sociální pracovnice nahlásí i případné úmrtí uživatele - příjemce příspěvku ve lhůtě do 8 dnů ode dne úmrtí.
· Celková vratka se zaokrouhluje na celé koruny směrem dolů.

· Zařízení je povinno předložit uživateli vyúčtování úhrady za kalendářní měsíc do 15tého dne měsíce následujícího po měsíci, ve kterém uživatel pobýval mimo zařízení.

· Celková částka vratky se vrací uživateli (popř. opatrovníkovi). V případě žádosti uživatele (popř. opatrovníka) o zaslání vratky opatrovníkovi (popř. další osobě) se z celkové výše vratky odečítají náklady spojené s tímto úkonem (poštovné).

· Tato směrnice je závazná pro všechny zaměstnance zařízení a je k dispozici v listinné      podobě u každého vedoucího pracovníka. U ředitele zařízení je uložena tato směrnice s podpisy jednotlivých vedoucích pracovníků, potvrzujícími seznámení se se směrnicí a její převzetí.
· Tato směrnice je vyvěšena na nástěnce v zařízení, kde je k dispozici všem uživatelům zařízení. V případě potřeby mohou uživatelé zajít za sociální pracovnicí, kde je rovněž tato směrnice k dispozici a sociální pracovnice zodpoví případné dotazy. Uživatelé jsou o postupu oznamování a vyúčtování úhrady při pobytu mimo zařízení průběžně informováni na pravidelných setkáních s uživateli.

                                                                                                        Holická Zuzana

                                                                                                             ředitelka

Přílohy:

Příloha č. 1 Vyúčtování úhrady při pobytu mimo zařízení – výpočet

Příloha č. 2 Oznámení o pobytu uživatele mimo zařízení
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Příloha č.1
Vyúčtování úhrady při pobytu mimo zařízení – výpočet

                                                                                                                            Celkem Kč/den
1) Pobyt na dovolené  a ve zdrav. zařízení (dle počtu kalendářních dní)
    bez PnP
                                                                                                                                                       
100% hodnoty potravin (za stravu normální)
73,00 Kč

30% režijních nákladů na stravování
17,10 Kč

20% stanovené úhrady za ubytování


domov pro seniory 

jednolůžkový pokoj (170,00 Kč/den)
34,00 Kč
124,10 Kč/den
s příslušenstvím

jednolůžkový pokoj (165,00 Kč/den)
33,00 Kč
123,10 Kč/den
č. 139,137,236,238 (bez balkónu)

dvoulůžkový pokoj  (150,00 Kč/den)
30,00 Kč
120,10 Kč/den
s příslušenstvím

dvoulůžkový pokoj  (145,00 Kč/den)
29,00 Kč
119,10 Kč/den
č. 234,233 (bez sprchy)

vícelůžkový pokoj   (135,00 Kč/den)
27,00 Kč
117,10 Kč/den
domov pro osoby se zdravotním postižením
jednolůžkový pokoj (165,00 Kč/den)
33,00 Kč
123,10 Kč/den
s příslušenstvím

jednolůžkový pokoj (145,00 Kč/den)
29,00 Kč
119,10 Kč/den
bez příslušenství

dvoulůžkový pokoj  (140,00 Kč/den)
28,00 Kč
118,10 Kč/den
třílůžkový pokoj      (135,00 Kč/den)
27,00 Kč
117,10 Kč/den

1/30 přiznaného příspěvku na péči

I. stupeň (lehká závislost)             800,00 Kč
26,66 Kč

II. stupeň (stř. těžká závislost)   4.000,00 Kč
133,33 Kč

III. stupeň (těžká závislost)        8.000,00 Kč
266,66 Kč

IV. stupeň (úplná závislost)     12.000,00 Kč
400,00 Kč

Tato příloha nabývá účinnosti dnem 1.2.2012.
Pozn.: Toto je příklad výpočtu vratky při pobytu uživatele mimo zařízení v případě, že uživatel platí úhradu v plné výši. Pokud uživatel platí úhradu ve snížené výši, i vratka se počítá ze snížené úhrady.
Příloha č.2
Oznámení o pobytu uživatele mimo zařízení
Domov důchodců a Ústav sociální péče Česká Skalice

Riegrova 837
552 03 česká Skalice

Jméno a příjmení uživatele_____________________________________________________

Nahlášeno uživatelem:

Datum, hodina a způsob nahlášení _______________________________________________
Datum a čas odchodu uživatele ze zařízení_________________________________________
Datum a čas příchodu uživatele do zařízení_________________________________________
Zapsala (podpis)_____________________

Skutečný odchod (příchod):
Datum a čas odchodu uživatele ze zařízení______________________zapsala_____________

Datum a čas příchodu uživatele do zařízení _____________________zapsala_____________

                                                                            _____________________________________

                                                                                                 podpis uživatele

Domov důchodců a Ústav sociální péče Česká Skalice
6 (celkem 6)

